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SOVELTAMINEN

1.

Naita yleisida hankintaehtoja palveluille (jaliempana “Eh-
dot”) sovelletaan kaikkiin tilauksiin, pyynt&ihin, sopimuk-
siin, tilausvahvistuksiin ja toimituksiin (yhdessa jaljem-
pana "Sopimus”) Patria Oyj:n tai minka tahansa samaan
konserniin kuuluvan yhtién (jaliempana "Patria”) ja pal-
veluntarjoajan (jaljiempana "Toimittaja”) valilla liittyen
mihin tahansa Toimittajan suorittamiin palveluihin (jal-
jempana "Palvelut”).

Ellei toisin sovita kirjallisesti, Sopimukseen ei sovelleta
muita ehtoja. Muutokset naihin Ehtoihin tulee sopia osa-
puolten valilla kirjallisesti. Toimittajan katsotaan hyvak-
syneen nama Ehdot, kun se hyvaksyy Patrian tekeman
tilauksen.

PALVELUT

3.

Palvelut on maéaritelty Sopimuksessa. Muutokset Palve-
luihin edellyttavat aina Patrian etukateistad kirjallista
suostumusta.

Toimittajan tulee toimittaa Palvelujen yhteydessa kaikki
sellainen dokumentaatio, jota Patria tarvitsee Palvelui-
den ja niiden tulosten tdysimaaraiseen hyddyntdmiseen.
Omistusoikeus Palvelujen tuloksiin siirtyy Patrialle, kun
tulokset on toimitettu.

Toimittajan tulee raportoida Palvelujen suorittamisesta
siten kuin Patria kohtuudella kulloinkin pyytaa.

TOIMITTAJAN VELVOLLISUUDET

6.

Toimittajan tulee suorittaa Palvelut oikea-aikaisesti ja
ammattitaitoisesti, naiden Ehtojen ja Sopimuksen mukai-
sesti sekd huolellisesti ja alan yleisten kdytantdjen mu-
kaisesti. Lisaksi Toimittajan tulee varmistaa, etta Palve-
lut ovat soveltuvan lainsdddannén mukaisia.

Toimittajan tulee korjata Palveluiden (mukaan lukien ra-
joituksetta tulokset ja dokumentaatio) virheet ilman ai-
heetonta viivytysta ja omalla kustannuksellaan.

Toimittajalla on oltava liiketoimintaansa sekd Sopimuk-
sen kohteena olevan toimituskokonaisuuden arvoon
nahden riittdvat ja Toimittajan toimialan huolellisuusvaa-
timusten mukaan tavanomaiset vakuutukset. Toimittaja
sitoutuu pyynnésté antamaan Patrialle todistuksen va-
kuutuksistaan seka nimeamaan Patrian edunsaajaksi.

TOIMITTAJAN HENKILOSTO JA ALIHANKINTA

9.

10.

Toimittaja kayttaa tyonantajan oikeuksia ja vastaa kai-
kista tydnantajan velvollisuuksista suhteessa Palveluja
suorittavaan henkiléstéon. Toimittajan, Toimittajan hen-
kiléston tai sen alihankkijoiden henkil6ston ja Patrian va-
lilld ei missdan tapauksessa katsota olevan tydsuhdetta.

Patria voi vaatia, etta niiden Toimittajan tyontekijoiden ja
alihankkijoiden tyontekijoiden, jotka suorittavat Palve-
luja, osalta suoritetaan tarvittavat turvallisuusselvitykset
Patrian ohjeiden mukaisesti ennen Palvelujen suoritta-
misen aloittamista.

1.

12.

13.

14.

Patria

Palvelut tulee suorittaa Toimittajan sellaisen henkildston
toimesta, jolla on asianmukainen patevyys ja kokemus
Palvelujen suorittamiseen. Toimittajan on kohtuullisin
keinoin pyrittava valttdmaan muutoksia Palveluja suorit-
tavassa henkilostossa.

Patria voi tarvittaessa vaatia, ettd Toimittajan henkilosto
ja/tai alihankkijan henkildstd, joka suorittaa Palveluja, al-
lekirjoittaa Patrian kanssa henkildkohtaiset salassapito-
sopimukset. Toimittaja sitoutuu toteuttamaan kaikki koh-
tuulliset toimet Patrian avustamiseksi tallaisten salassa-
pitosopimusten tekemisessa.

Toimittaja on velvollinen, iiman aiheetonta viivastysta ja
ilman, etta Patrialle aiheutuu kuluja, korvaamaan Palve-
luja suorittavan henkilostonsa jasenen, jolla Patria koh-
tuudella katsoo olevan puutteellinen patevyys tai joka ei
suostu allekirjoittamaan henkilokohtaista salassapitoso-
pimusta.

Toimittaja ei ole oikeutettu kayttamaan alihankkijoita Pal-
velujen suorittamisessa ilman Patrian etukateista kirjal-
lista suostumusta. Toimittaja on vastuussa sen alihank-
kijoiden toimista ja laiminlyénneista kuin omistaan.

HINTA JA MAKSUEHDOT

15.

16.

17.

18.

19.

Palvelujen hinta on maaritelty Sopimuksessa. Hinta si-
saltédad kaikki Palvelujen tuottamisesta aiheutuvat kulut,
mukaan lukien rajoituksetta matka- ja majoituskulut, yli-
tyokorvaukset ja verot, pois lukien arvonlisavero. Hinnat
on ilmoitettu ja maksetaan euroissa. Toimittajan kohtuul-
listen matka- ja majoituskulujen mahdollisesta korvaami-
sesta sovitaan osapuolten valilla erikseen.

Kertaluonteisten Palvelujen osalta Sopimuksessa maa-
ritelty hinta on aina kiinted. Jatkuvien Palvelujen osalta
Toimittajan tulee parhaansa mukaan pitda hinnat mah-
dollisimman kilpailukykyisind ja kustannustehokkaina
verrattuna muihin palveluihin markkinoilla.

Ellei toisin sovita, (i) kaikki kuukausittaiset maksut lasku-
tetaan kuukausittain jalkikateen ja (ii) muut hinnat lasku-
tetaan kyseessa olevan Palvelun toimittamisen jalkeen.
Lasku eraantyy maksettavaksi 60 vuorokauden kuluttua
hyvaksyttavan laskun vastaanottamisesta.

Kuitenkin mikali Palveluissa on virhe, Patrialla on oikeus
pidattaytyd maksusta, kunnes virhe on korjattu.

Laskun tulee siséaltda kuvaus suoritetusta tydsta ja mikali
kyse on tuntilaskutukseen perustuvasta Palvelusta, ty6-
hon kaytettyjen tuntien maara.

IMMATERIAALIOIKEUDET

20.

21.

22.

“Immateriaalioikeudet” tarkoittaa, missa tahansa muo-
dossa, patentteja, vireilla olevia patentteja, hyddyllisyys-
malleja, tekijanoikeuksia, tavaramerkkeja, mallioikeuk-
sia, toiminimid ja muita immateriaalioikeuksia, mukaan
lukien rajoituksitta likesalaisuudet.

"Uusi IPR” tarkoittaa Immateriaalioikeuksia, jotka johtu-
vat/ovat syntyneet Toimittajan Patrialle Sopimuksen pe-
rusteella suorittamista Palveluista/Palvelujen yhtey-
dessa.

“Tausta-IPR” tarkoittaa kaikkia muita Immateriaalioi-
keuksia, jotka eivat ole Uusia IPR:ia, kuten esimerkiksi



Sopimuksen soveltamisalan ulkopuolella syntyneita Im-
materiaalioikeuksia.

23. Kaikki Uudet IPR:t (mukaan lukien oikeus muokata ja
siirtda edelleen) kuuluvat Patrialle. Kaikki Tausta-IPR:t
ovat ja pysyvat sen osapuolen omaisuutena, joka ne
omistaa. Patria saa ei-yksinomaisen, ikuisen, rojaltiva-
paan ja maailmanlaajuisen oikeuden (joko itse tai kol-
mannen osapuolen avulla) kayttaa, muokata ja edelleen
kehittdd Tausta-IPR:aa, joka sisaltyy Palveluihin ja nii-
den tuloksiin.

TIETOSUOJA JA TIETOTURVA

24. Toimittaja takaa, ettd Toimittajan toiminta ja Palvelut
ovat kulloinkin voimassa olevan tietosuojalainsdadan-
non mukaisia. Mikali Toimittaja kasittelee henkilétietoja
Patrian puolesta, Toimittaja sitoutuu noudattamaan EU:n
yleisen tietosuoja-asetuksen 28 artiklassa maariteltyja
vaatimuksia ja solmimaan erillisen tietosuojasopimuk-
sen.

25. Toimittajan tulee noudattaa kaikkia Patrian kulloinkin voi-
massa olevia tietoturvaohjeita ja -saantoja.

SALASSAPITO

26. Kaikki tieto ja materiaali, jotka (i) on toimitettu Patrian toi-
mesta tai puolesta Toimittajalle ja/tai (ii) Toimittaja on
saanut haltuunsa Palvelujen suorittamisen yhteydessa
niiden esitys- tai tallennusmuodosta riippumatta (jaljem-
pana "Luottamuksellinen Tieto”), ovat salassa pidetta-
via ja Patrian omaisuutta, lukuun ottamatta sellaisia tie-
toja, joiden voidaan osoittaa olleen yleisesti tiedossa tai
jotka on julkaistu kolmannen osapuolen toimesta ilman
Patriaan kohdistuvaa sopimusrikkomusta. Selvyyden
vuoksi, kaikki data, jota syntyy Palvelujen tuottamisen
yhteydessa, ja joka liittyy Patriaan ja/tai sen toimintaan,
kuuluu Patrialle ja katsotaan Patrian Luottamukselliseksi
Tiedoksi.

27. Luottamuksellinen Tieto sailyy Patrian yksinomaisena
omaisuutena. Toimittajan tulee pitda Luottamuksellinen
Tieto ehdottoman luottamuksellisena eika Toimittaja saa
kayttda Luottamuksellista Tietoa mihinkdan muuhun tar-
koitukseen kuin Palvelujen suorittamiseen Sopimuksen
mukaisesti. Toimittaja ei mydskaan saa luovuttaa Luot-
tamuksellista Tietoa kolmansille osapuolille, paitsi siind
maarin kuin se on ehdottoman valttamaténta Palvelujen
tarjoamiseksi Sopimusten mukaisesti.

28. Toimittajan tulee tuhota Luottamuksellinen Tieto (i) mi-
kali Patria ndin pyytaa tai (ii) joka tapauksessa viimeis-
taan silloin, kun ko. tieto ei ole en3a tarpeellista Sopi-
muksen noudattamiseksi. Edelld todetusta huolimatta
Toimittaja saa sailyttda Luottamuksellisen Tiedon auto-
maattisesti tallennetuissa varmuuskopioissa tai auto-
maattisesti luoduissa valiaikaisissa tiedostoissa ja/tai
metadatassa, joka tuhotaan saanndllisesti ja johon Toi-
mittajalla ei ole paasya ilman erityistd osaamista, edel-
lyttéen, etta naiden Ehtojen mukaisia salassapitovelvoit-
teita noudatetaan, kunnes ko. tieto on tuhottu. Toimitta-
jan on havitettdva Luottamukselliset Tiedot Patrian mah-
dollisesti erikseen antaman ohjeistuksen mukaisesti.

29. Edelld todettu salassapitovelvollisuus pysyy voimassa
myds Sopimuksen paattymisen jalkeen.

TURVALLISUUS

30. Toimittaja on velvollinen ilmoittamaan Patrialle, mikali
Toimittaja havaitsee tai epailee Patrian toimittaman

31.

32.

Patria

Luottamuksellisen Tiedon vaarantuneen tai joutuneen
oikeudettomasti kolmannen osapuolen haltuun. Myos
muut turvallisuuteen vaikuttavat havainnot ja muutokset
tulee ilmoittaa Patrialle.

Patria edellyttdd Toimittajalta aktiivista ja hyvaa turvalli-
suuskulttuuria.

Toimittajan tulee tunnistaa ja arvioida omaan liiketoimin-
taansa kohdistuvat riskit, uhat ja hairidtilanteet osana
omaa jatkuvuudenhallintaansa.

EETTISET SAANNOT JA VASTUULLISUUS

33.

34.

35.

36.

37.

38.

Toimittaja sitoutuu noudattamaan hyvaa liiketapaa seka
lakeja, saadoksia ja muita toimitukseen sovellettavia
maarayksia samoin kuin toimimaan muutoinkin eettisesti
hyvaksyttavalla tavalla. Naita ovat muassa kilpailulain-
saadantd, mukaan lukien kielto hankkia luottamuksel-
lista tietoa muilta osapuolilta sopimattomin keinoin ja
kielto kayttaa tai luovuttaa muiden osapuolten luotta-
muksellista tietoa luvattomasti, seka yhtidon toimintaan
liittyvadn lainsdadanndén noudattaminen, kuten hallin-
nointi-, tuoteturvallisuus- ja -vastuu-, terveys- ja tyotur-
vallisuus-, ty6-, ymparisto-, ihmisoikeus-, yksityisyyden-
suoja- ja tasa-arvolainsaadanto.

Toimittaja ei menettele epaeettisella tavalla, kuten anna,
tarjoa tai ota vastaan lahjuksia, eika osallistu, edesauta
tai hyvaksy mitdan lahjuksiin tai korruptioon liittyvaa toi-
mintaa. Lisaksi Toimittaja sitoutuu vahimmaistasona toi-
mimaan Patrian toimittajan eettistd ohjeistusta vastaa-
vien periaatteiden mukaisesti, joiden kulloinkin voimassa
oleva versio on saatavilla Patrian internetsivuilla. Toimit-
taja sitoutuu varmistamaan, ettd sen omat alihankkijat ja
palveluntuottajat noudattavat samoja periaatteita.

Toimittajan tulee ilmoittaa kirjallisesti Patrialle kaikista
olennaisista omistusrakenteensa muutoksista.

Toimittajan on toimittava tavalla, joka aktiivisesti suojaa
ymparist6a, sadastad luonnonvaroja ja hallitsee riskeja.
Toimittajan odotetaan laativan ymparistojarjestelman tai
vastaavan sisaltaen kaytannoét ja menettelyt, joilla pyri-
tdan hallitsemaan tehokkaasti toimittajan ympariston-
suojelua.

Toimittaja sitoutuu luovuttamaan Patrialle viivytyksetta
kaikki tiedot, joita Patria oikeutetusti pyytaa lakisaateis-
ten raportointivelvollisuuksiensa tayttamiseksi. Tallaisia
raportointivelvollisuuksia voivat olla esimerkiksi EU:n
kestavyysraportointidirektiivin (EU 2022/2464) ja sen
kansallisiin taytantdédnpanosaadoksiin perustuvat velvol-
lisuudet.

Mikali Toimittaja rikkoo jotakin naista sitoumuksista, Pat-
rialla on oikeus purkaa Sopimus ja vaatia korvausta ai-
heutuneesta vahingosta.

SOPIMUKSEN PAATTYMINEN

39.

40.

Mikali Sopimus on maaraaikainen, Sopimus paattyy il-
man erillista iimoitusta maaraajan paattyessa. Mikali So-
pimus koskee kertaluonteista Palvelua, Sopimus paat-
tyy, kun Palvelu ja kaikki Sopimuksen mukaiset velvolli-
suudet on suoritettu ja taytetty.

Mikali kyseessa on toistaiseksi voimassa oleva Sopimus
(jatkuvat Palvelut), (i) Patria voi irtisanoa Sopimuksen
yhden (1) kuukauden irtisanomisajalla ilmoittamalla tasta
kirjallisesti Toimittajalle ja (ii) Toimittaja voi irtisanoa So-
pimuksen kuuden (6) kuukauden irtisanomisajalla ilmoit-
tamalla tasta kirjallisesti Patrialle.



41.

Sen lisaksi, mitd Sopimuksen paattymisesta on muualla
naissd Ehdoissa sovittu, osapuolella on oikeus purkaa
Sopimus kirjallisella ilmoituksella toiselle osapuolelle, jos
(i) toinen osapuoli olennaisesti rikkoo Sopimusta, eika
korjaa rikkomustaan kolmenkymmenen (30) paivan ku-
luessa siita, kun sille on ilmoitettu kirjallisesti ko. rikkomi-
sesta tai (i) on selvaa, etta toinen osapuoli ei pysty tayt-
tdmaan Sopimuksen mukaisia velvollisuuksiaan.

SOVELLETTAVA LAKI JA RIIDANRATKAISU

42.

43.

Naihin Ehtoihin ja Sopimukseen sovelletaan Suomen la-
kia, pois lukien sen lainvalintaa koskevat sdannokset.

Naista Ehdoista ja/tai Sopimuksesta aiheutuvat riidat rat-
kaistaan lopullisesti valimiesmenettelyssd Keskuskaup-
pakamarin valimiesmenettelysaantéjen mukaisesti. Vali-
miesmenettelyn paikka on Helsinki ja kieli on suomi. Pat-
ria voi vaihtoehtoisesti nostaa kanteen Toimittajaa vas-
taan Patrian tai Toimittajan kotipaikkakunnan karajaoi-
keudessa.

MUUT EHDOT

44,

45.

46.

47.

48.

Ylivoimaisena esteena pidetédan tapahtumia, jotka ovat
osapuolen vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella, jotka
tapahtuvat Sopimuksen tekemisen jalkeen, joita osa-
puoli ei ole voinut kohtuudella ennakoida Sopimuksen
tekemisen aikaan ja joiden vaikutuksia osapuoli ei voi
voittaa ilman kohtuuttomia kustannuksia tai kohtuutonta
ajankayttdéa. Tallainen tapahtuma voi olla esimerkiksi
sota, kapina, viranomaisen pakko-otto tai takavarikko,
tuonti- tai vientikielto, luonnonkatastrofi, yleisen liiken-
teen tai energiajakelun keskeytys, tyotaistelutoimenpide
tai tulipalo. Kumpikaan osapuoli ei ole vastuussa toiselle
osapuolelle mistdan viivastyksista tai velvollisuuksien
laiminlyonnista siind tapauksessa ja siind maarin kuin
viivastys tai laiminlydnti johtuu ylivoimaisesta esteesta.
Sen osapuolen, jota ylivoimainen este estda taytta-
masta sopimusvelvoitteitaan, on viipymatta ilmoitettava
esteesta toiselle osapuolelle kirjallisesti. Mikali Sopi-
muksen tayttaminen viivastyy yli kuusi (6) kuukautta yli-
voimaisen esteen vuoksi, kummallakin osapuolella on
oikeus purkaa Sopimus ilman korvausvelvollisuutta
toista osapuolta kohtaan. Toimittajan alihankkijan ylivoi-
mainen este ei vapauta Toimittajaa sopimusvelvoitteis-
taan, mikali toista alihankkijaa voidaan kayttda ilman
kohtuuttomia kustannuksia tai kohtuutonta ajanhukkaa.

Patrian pyynndsta Toimittaja sitoutuu antamaan tietoa
toiminnastaan. Patrialla tai Patrian valtuuttamalla kol-
mannella osapuolella on oikeus tarkastaa Toimittajan
toimintatavat, toimitilat ja tietoturvallisuus niiltd osin kuin
ne liittyvat Toimittajan ja Patrian valiseen Sopimukseen.
Tarkastuksista tulee ilmoittaa Toimittajalle vahintaan
kaksi (2) viikkoa etukateen.

Kummallakaan osapuolella ei ole oikeutta siirtéd Sopi-
musta tai mitdan sen oikeuksia tai velvollisuuksia kol-
mannelle osapuolelle, ellei toisin sovita kirjallisesti.
Edella todetusta poiketen Patrialla on kuitenkin oikeus
siirtdd Sopimus toiselle sen kanssa samaan konserniin
kuuluvalle yritykselle.

Kaikki muutokset tai lisdykset Sopimukseen tai naihin
Ehtoihin tulee sopia osapuolten kesken kirjallisesti.

Ne naiden Ehtojen ja Sopimuksen ehdot, joiden on nii-
den luonteen perusteella tarkoitettu jaddvan voimaan So-
pimuksen paattymisesta huolimatta, jaavat voimaan ko.
paattymisesta huolimatta.

Patria

49. Toimittajalla ei ole oikeutta kayttda Patriaa referenssina
ilman Patrian suostumusta.



