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Vastutustundlik,
usaldusvadrne
ja eetiline aritegevus

Meie hea maine seoses kdrgete eetiliste standarditega dritegevuses
ja otsuste langetamisel on strateegiliselt hddavajalik ja tagab
jatkusuutliku eelise. Eetilised dritavad ning ptihendumus
korruptsioonivastasele vditlusele on meie dritegevuse oluliseks
alustalaks. Oiglaste ja eetiliste dritavade vankumatu jérgimine ja
labipaistvus juhivad kogu meie ettevdtte tegevust ning annavad
mdtte meie eetika- ja vastavusprogrammiga seotud tddle.

Meie eetilised standardid kajastavad meie ettevdtte kultuuri,
vadrtusi ning pdhimdtteid, millest oma kditumises juhindume, ning
eeldame oma tarnijatelt ja partneritelt samavddrselt kdrgeid
standardeid. Uhest kiiljest peame veenduma oma vastavuses 8igus-
jahaldusnormidele, kuid teisalt peaksime suurendama oma panust
veelgi, luues jajdrgides rangelt eetilisele dritegevusele tuginevate
vadrtuste ja pohimdtete kogumit.

Meie vddrtuste kogumi, usaldusvadrsuse ja dritegevuse sdilitamise
nimel julgustame oma t06tajaid ja ettevdttevadliseid sidusrihmi
andma teada mis tahes probleemidest v3i vdidetavast ebaeetilisest
kditumisest, kasutades selleks meie ettevdttesiseseid ja -vdliseid
aruandluskanaleid. Ettev3te ei karista thtki inimest, kes tdstatab

siiralt ja heas usus v8imaliku vdi tegeliku ebaeetilise kaitumisega

seotud probleemi. Me lubame toetada ja kaitsta tootajaid vai teisi
isikuid, kes keelduvad ebaeetilisest kditumisest ning seda ka siis,
kui sellega kaasneb drikahju.

Igatiks meist kujundab oma sGnade ja tegevusega meie
ettevSttekultuuri. Heade otsuste ja eetiliste valikute langetamine
meie t60s aitab tugevdada meie ja sidusriihmade vahelist usaldust.
Me suudame saavutada rohkem, kuiloome ja hoiame oma klientide,
valitsusasutuste, sidusriihmade, dripartnerite ning teiste
sidusriihmade ja esindajatega usalduslikke suhteid.

Esa Rautalinko
President ja tegevjuht
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Patria etikakoodeks

Kditumiskoodeksi sissejuhatus

Meie driedu pShialused on Patria Groupi (Patria) maine ja
usaldusvddrsus pikaaegse partnerina. Need moodustavad olulise osa
meie vddrtustest. Patria dritegevus rajaneb usaldusel. See tdhendab,
et peame oluliseks ausust, usaldusvddrsust ja kdrgeid drieetika
standardeid.

Kditumiskoodeks (koodeks) hlmab Patria ettevGtete juhatuse
liikmete, direktorite, té0tajate, renditootajate ja dripartnerite eetika-
javastavusstandardeid. Koodeks peegeldab (ihtlasi Patria vdartusi,
mis pdhinevad universaalsetel vadrtustel nagu usaldusvadrsus,
labipaistvus, vastutustundlikkus ja jatkusuutlik areng.

Koodeksit tdiendavad tiksikasjalikumad poliitikad ja juhised ning
mdnele neist on selles koodeksis viidatud. Direktoritel, tddtajatel ja
renditddtajatel on kohustus tutvuda vastavalt vajadusele tdiendavate
suuniste, juhiste ja standarditega IMS-slisteemi (Integrated
Management Systems) vdi mone teise Patria grupis kasutusel oleva
vOrdvadrse slisteemi kaudu. Patria tagab oma personalile vajaliku
teabe ja koolitused ning suhtleb pidevalt oma partneritega, et tagada
koodeksi pGhimdtete tundmine.

Samuti arendab Patria pidevalt jarelkontrolli, jarelevalve,
auditeerimise, aruandluse ja uurimisega seotud protsesse, et tagada
koodeksi terviklikkus, Iabipaistvus ning selle tditmine.

Koodeksi rakendusala

Koodeks kehtib nii Patria ettevdtete juhatuse liikkmetele kui ka
direktoritele, personalile, sh tddtajad ja renditddtajad, samuti Patria
filiaalide personalile.

Kogu personal peab vaieldamatult koodeksist kinni pidama. Kdik
Patria personali liikmed viivad end kurssi oma tédvaldkonda
reguleerivate digusaktide ettekirjutustega ning rakendavad
asjakohaseid meetmeid nende digusaktide tditmise tagamiseks.

Patria teeb kdik endast oleneva, et tagada koodeksi (v3i sarnaste
poliitikate) pdhimdtete jargimine ka neis ettevdtetes, millesse Patria
oninvesteerinud, kuid milles tal pole enamusosalust vdi piisavat
otsustusdigust. Uhtlasi eeldab Patria, et k8ik Patriaga koost&éd
tegevad v3i Patria heaks tédtavad tarnijad, alltédvdtjad ja teised
dripartnerid (nii ettevdtte kui tksikisiku tasandil) jargivad Patria
koodeksi pohimd&tteid vdi nende enda poliitikatega mddratud
sarnaseid eetilise kditumise pdhimdtteid.
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Oigusnormide jargimine

Patria tequtseb kooskdlas oma dripiirkonnas kehtivate riiklike
digusnormidega. Kui need osutuvad vdhem pd&hjalikuks vai
leebemaks kui Patria kehtestatud standardid, siis tuleb Iahtuda
Patria standarditest. Peamised Patria toetatavad rahvusvahelised
algatused on jargmised: URO inim8iguste iilddeklaratsioon, URO
tlemaailmne kokkulepe (UN Global Compact), Rahvusvahelise
Tooorganisatsiooni (ILO) normid.

Koodeksi rakendamine ja
voimalikud murektsimused

Selle koodeksi reeglite rikkumine, isegi kui seda tehakse parimate
kavatsustega, v8ib kahjustada pikaajaliselt Patria mainet ning nii
Patriat kui ka personali vBidakse seaduslikus korras karistada. K8igile
personaliliikmetele, kes koodeksi pohimdtete vastu eksivad,
vBidakse madrata distsiplinaarkaristus, mis vdib tahendada ka
toosuhte Idpetamist.

Koodeks (v8i IMS-is saadaolevad koodeksiga seotud materjalid) ei
kasitle kindlasti k8iki v8imalikke situatsioone, millega personal vdib
keerulises drikeskkonnas kokku puutuda. Kdhkluste korral palume
Patria personalil poorduda asja arutamiseks jdrelevaataja voi

Ulemuse poole vdiinimressursside juhtimise osakonda, v@i siis kiisida
ndu digusosakonna spetsialistidelt.

Samution personalil kohustus anda teada normide jdrgimisega seotud

murekisimustest v3i koodeksi rikkumisest v3i selle kahtlusest ning

mis tahes muudest rikkumistest. Teavitamiseks on jdrgmised

v8imalused:

- jdrelevaataja vdi llemuse, inimressursside juhtimise osakonna,
digusn8ukogu vBi Uldjuhtkonna esmane isiklik vai kirjalik
teavitamine,

- nduete vastavuse spetsialisti teavitamine e-posti teel
aadressil lakia@patriagroup.com,

- viimase abinBuna v8ib t8sistest juhtumitest teavitada veebis
People Intouch teenuse SpeakUp® kaudu vdi telefoni teel.

- Vdlised huviriihmad saavad edastada teateid Patria veebisaidil
www.patriagroup.com kattesaadava suhtluskanali kaudu.
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TBsisteks rikkumisteks on nditeks riigihanke normide rikkumised,
tervise ja ohutusega seotud probleemid, tooteohutusprobleemid,
keskkonnaprobleemid, seksuaalne ja muu ahistamine, tdsine ja
pidev sobimatu kditumine, korruptsioon, rahapesu, maksueeskirjade
rikkumine, ekspordi- v8i impordieeskirjade rikkumised, petturlus,
kelmus, siseringitehingud, kuritegevus.

SpeakUp® teenuse kaudu probleemidest teavitamisel on keelatud
avaldada salastatud teavet ja drisaladusi.

Tagame alati m8lema, nii teavitaja(te) kui ka rikkumises
siitidistatava(te) diguste ja privaatsuse kaitse. Patria ei luba
todtajate vaenulikku kaitumist (vdi kattemaksu) inimese suhtes,
kes avaldab muret nduete jdrgimisega seoses. Isikutele, kes
takistavad v@i tritavad takistada probleemidest teavitamist, votavad
survemeetmeid rikkumisest teataja vastu, algatavad teavitavaisiku
suhtes menetluse vdi rikuvad teavitamisel
konfidentsiaalsuskohustust, vGidakse mddrata distsiplinaarkaristus,
mis v3ib tahendada ka toosuhte Idpetamist. Isikut, kes edastas teate
v03i avaldas teavet kuritarvitava vdi pahatahtliku eesmadrgiga,
vBidakse karistada distsiplinaarkaristusega.

ETTEVOTTE SISEPOLIITIKA

InimBiguste austamine

Patria austab ja toetab URO inim8iguste tilddeklaratsioonis
sdnastatud universaalseid inimdigusi ning Idhtub neist oma
dritegevuses. Patria tunnistab fundamentaalsete ja universaalsete
digustena muuhulgas jargmist: arvamus-, sGna- ja usuvabadus,
rahumeelse kogunemise vabadus ning 8igus mitte olla
diskrimineeritud rassi, vanuse, rahvuse, soo vdi seksuaalse
sattumuse tdttu. Samuti on Patrias keelatud sunniviisiline t806,
lapstd6jou kasutamine ja inimkaubandus. Tootajate inim3igusi
tdlgendatakse kooskdlas ILO konventsioonidega.

Tervise, ohutuse ja heaolu soodustamine
Patria eesmadrk on tagada kdigile tootajatele ohutu jainnustav

tookeskkond. Seega ndutakse ka kdigilt tootajatelt oma
toodilesannete tditmist tervist ja turvalisust ohtu seadmata.
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Kasutusel on aktiivsed tédohutusmeetmed, mis toetavad tervist ja
turvalisust ning individuaalset ja kogukondlikku heaolu, soodustades
seeldbika ettevotte kasumlikkuse tusu. Jdrelevaatajad ja juhtkond
on kohustatud tagama tdotajatele turvalise tookeskkonna, mis
vastab tootervishoiu ja -ohutuse Gigusaktides satestatud nduetele.
Todtingimuste vastavust Sigusaktides ja poliitikates sdtestatud
nduetele jalgib tédohutuse spetsialist. Nduete jdrgimise tagamise
juures on oluline aspekt personali ldine suhtumine. Kdrgel tasemel
tooohutuse standardite jdrgimine ja seeldbi turvalise tookeskkonna
tagamisse panustamine on k3igi tootajate llesanne. Todkogukonna
heaolu tagamine on meie kdigi iihine eesmark.

Lisaks traditsiooniliste tddohutusstandardite jargimisele on oluline
alati sekkuda (midagi ette v8tta), kui tdtkeskkonnas tuvastatakse
flilsilise v3i vaimse heaolu puudusi. Probleemid ja puudused tuleb
tuvastada ning nende kdrvaldamiseks lahendused leida. Patrias on
isikliku ja kogukondliku heaolu parandamist toetav
kditumine/tegevus kdigi téotajate Gigus ja kohustus.

Uksteise ja kolmandate osapooltega suhtlemisel tuleb olla avatud
jasalliv, lugupidav ja viisakas ning Giglane ja usaldusvddrne.

Vordoiguslikkuse tagamine ja
diskrimineerimise keeld

Patria plddlus on luua téokeskkond, kus valitseb vastastikune
usaldus ja lugupidamine ning kus mitmekesisust toetatakse ja
vadrtustatakse. K@ik juhililesannetes tdotajad peavad aktiivselt ja
eesmdrgipdraselt edendama Patria vddrtustest ja selle koodeksi
vaimust kantud juhtimiskultuuri. To6tajaid rakendatakse ja
hinnatakse vastavalt nende t66ga seotud oskustele. Patria pakub
oma tootajatele vordseid vdimalusi ning kohtleb kdiki tootajaid
Oiglaselt, erapooletult ja samadel alustel. Ahistamine ja
diskrimineerimine - mistahes vormis - on lubamatu.




Tootajaskonna kaasamine

Patria vGimaldab tootajatel osaleda nende t60 ja tookeskkonnaga
seotud plaanide ja otsuste tegemisel ning austab todtajate
kollektiivlepinguid. Patria Iabirdakimiste stisteem v8imaldab
to0tajate kollektiivlepingute ja todsuhteid reguleerivate digusaktide
rakendamisega seotud murekiisimuste eesmdrgipdrast
(kontrollitud) lahendamist. Kohalike lepingute s8Imimine/tditmine
on Patrias juba vdljakujunenud tava.

Avoiding Conflicts of Interest /

Related Party Transactions

(huvide konflikti ja/vdi seotud osapoolte
vaheliste tehingute valtimine)

Patria eeldab, et tema td0tajad, osakonna-/valdkonnajuhid ja
direktorid toetavad Patria huve ning kdituvad seejuures
vastutustundlikult, valtides teqgutsemisviise, mis v8ivad viia huvide
konfliktini. Ariotsuste tegemisel ei ole lubatud lahtuda isiklikest
finantsilistest, poliitilistest v8i muudest huvidest, kuna need v8ivad
ollavastuolus Patria voi Patria dripartnerite huvidega. Patria otsuseid
v3i Patriat puudutavaid otsuseid ei tohi mgjutadaisiklikud eelistused
v3i suhted.

Huvide konflikti ilmnemisel vdi konflikti v8imaluse tuvastamisel
tuleb sellest radkida ja asjassepuutuva juhtivtddtaja toel probleemile
lahendus leida - valtimaks Patria huvide kahjustamist.




Aritehingute ettevalmistamises osalevad otsustajad ja t66tajad
peavad (igaliks eraldi) pidevalt hindama olukorda - seda, kas Patria
tehingud vGi kavandatavad tehingud vGivad Patria huve kuidagi
ohtu seada v&i tekitada huvide konflikte (v8i luua nende tekkimiseks
vGimaluse). Kui otsustaja saab teada, et Patria kavandatav dritehing
puudutab otsustajaga seotud osapooli, siis peab ta sellest
viivitamatult oma llemust ja tehingu ettevalmistamise eest
vastutavaid osapooli kirjalikult (e-posti teel) teavitama. Samuti
peavad otsustajad hindama olukorda, kui tegemist on tehingutega,
milles nad ise seotud osapoolte nimel kaasa rdadgivad. Kui sellised
tehingud puudutavad Patriat v3i sellega seotud isikul on mingid
sidemed Patriaga - nditeks kui viimasel on Patriaga (potentsiaalsed)
lepingulised suhted -, siis peab otsustaja kindlasti t8statama selle
kiisimuse asjaomases ettevdttes. Kui avastatakse, etisik ei esita
ise lahkumisavaldust, siis vBetakse vastavad distsiplinaarmeetmed.
Lisaks v@ib isikut kohaldatavate 8igusaktide alusel mittetaandumise
eest koguniisiklikult ja rahaliselt vastutusele votta.
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Grupi administratiivjuhtkond v8i vastavates lilesannetes isik
korraldab ettevdttega seotud osapoolte registreerimise (registri
loomise), mddratledes need osapooled grupi- ja
organisatsiooniskeemile tuginedes.

Tdiendavad juhised: Guideline on Related Parties’ Transactions
(seotud osapoolte vaheliste tehingute pShimdtted)

Complying with Environmental Legislation
(keskkonnakaitset reguleerivate
digusaktide jdrgimine)

Patria dritegevuses on keskkonnakaitse kiisimus vdga oluline. Patria
peab rangelt kinni keskkonnakaitset reguleerivates digusaktides
satestatud nduetest. Samuti tegutseb Patria kooskdlas jatkusuutliku
arengu tagamise pShimd&tetega, kasutades looduslikke ressursse
vastutustundlikult, panustades jdrjepidevalt
keskkonnasadstlikumate lahenduste vdljatédtamisse ning reostuse
tekitamise valtimisele.




Kvaliteedi tagamine

Patria pakub oma klientidele tippkvaliteediga tooteid ja teenuseid.
KliendinGuete tditmise tagamiseks ja kliendirahulolu
suurendamiseks m88detakse ja hinnatakse kvaliteeti jdrjepidevalt.
Patrial on kdik seadustega ettenahtud voi klientide ndutavad load,
litsentsid ja sertifikaadid ning ettevdte tequtseb kooskdlas vastavate
nduetega. Patria todprotsesse juhitakse ISO 9001 standardit
jargides.

Protecting Patria“s Property,
Assets and Intellectual Property

Patria varasid ja kGike Patriale kuuluvat v8ib kasutada vaid
seaduslikel drilistel eesmarkidel ning vaid siis, kui selleks on luba.
Patria varasid ei tohi mingil juhul kasutada isikliku kasu saamiseks,
petuskeemides v8i mistahes muul ebakohasel viisil. Uhtlasi austab
Patria k3igi teiste intellektuaalset omandit.

Patriaintellektulaane omand - see hGlmab patente, leiutisi, tarkvara
jamuud autoridigustega kaitstavat, samuti oskusteavet,

kaubandussaladusi, brande ja kaubamadrke - on tiks Patria
vadrtuslikumatest varadest. Patria kaitseb oma intellektuaalset
omandit ja drisaladusi ning ei jaga neid volitamata isikutega. Uhtlasi
austab Patria oma konkurentide, dripartnerite ja klientide
intellektuaalset omandit ja konfidentsiaalset teavet ning kdib
nendega timber vastutustundlikult.

Andmekaitse tagamine ja privaatsuse austamine

Patria tagab sellisel tasemel flilisilise turvalisuse ja infoturbe, mis
kindlustab dripartnerite, klientide ja muude huvirihmade teabe ja
materjalide konfidentsiaalse kdsitlemise, usaldusvddrsuse ja
kasutatavuse. Patria on oma dripartneritele jariigiasutustele nende
kriitilistes projektides osaledes usaldusvaarne partner, kindlustades
nende andmete kaitse ja -turbe. Patria tagab drisaladuse ja
privaatsuse kaitse tasemel, mis v8imaldab dritegevuse jatkamist
ka rahutuste ja erakorraliste siindmuste korral. Patria tagab kdigile
tootajatele nende t60 tegemiseks vajaliku teabe kattesaadavuse.
Patria austab oma personali, dripartnerite ja klientide privaatsust
ning nduab isikuandmete kaitset puudutavate digusaktide nduete
ranget tditmist.

10 Patria



ARIEETIKA

Uhiskondlik tegevus, sponsorlus,
lobitdd ja annetused

Patria puutub mitmel tasandil ja mitmel moel kokku erinevate
rahvusvaheliste ja riiklike organisatsioonide, valituste,
valitsusasutuste ja valitsusametnikega (nditeks kui korporatiivne
kodanik, maksumaksja ja tddandja). Suhtlusel valitsuste, riigiametite
jaametnikega tuleb Iahtuda kdrgetest eetilistest standarditest ja
labipaistvuse tagamise pShimdttest. Valitsuste jariigiosalusega
ettevGtetega suhtlemisel (nditeks hankeprotsesside, lobitdo,
kingituste ja v8drustamise puhul) kehtivad erinduded. K&ik
personaliliikmed peavad sidusriihmadega ldvima Iabipaistval ja ausal
moel ning jargima ametnike ja sidusriihmadega suhtlemisel Patria
poliitikaid, juhiseid ja protseduurireegleid ning kdiki asjakohaseid
seaduseid ja mddruseid.

Annetused ja sponsorlus peavad olema rangelt Iabipaistvad. Patria
teeb annetusi vabatahtlikult - midagi vastu ootamata/klisimata -
ning koosk®dlas asjakohaste seaduste ja kohalike mdarustega.
Sponsorlust kasutatakse Patria maine kujundamiseks ja selleks, et
edendada avalikkuse suhtumist Patriasse. Sponsorluse ja annetuste
kiisimustega tegeleb ettevdtte kommunikatsioonimeeskond
(tsentraalselt) ning otsuste tegemisel tuleb Idhtuda Patria tldistest
suunistest.



Patria ei tee annetusi ega paku sponsorlust vdi muud laadi rahalist
toetust poliitilistele parteidele, valimiskandidaatidele vGi avalikele
teenistujatele ega toeta eraisikuid nende poliitilistes pldldlustes.
Patria vib siiski osaleda avalikes debattides, kui see on driliselt vGi
strateegiliselt ettevdttele oluline ja vajalik.

Patria teeb oma klientide ja partnerite/huviriihmadega tihedat
koost0dd, mis rajaneb pikaajalistele plaanidele. Patria jaoks tdhendab
edukas partnerlussuhe professionaalset, usalduslikku, avatud ja
|abipaistvat koostodd, millest saavad kasu kdik osapooled. Suhtlusel
huvi-/sidusriihmadega ollakse ausad, diglased ja konfidentsiaalsed.

Ekspordikontrolli reguleerivate
seaduste ja mddruste jdrgimine

Patria on vdtnud kohustuse jdrgida kdikjal ja alati oma dritegevuses
asjakohaseid ekspordikontrolli requleerivaid seadusi ja mddrusi.

Me kdik vastutame selle eest, et Patria vastaks tdies ulatuses
Soomes ja mujal Patria dripiirkonnas kehtivatele ndutele.

-

Patria kohustub jargima kindlat ettev&ttesisest vastavusprogrammi,
mille abil saab tuvastada ja kaitsta k8iki kontrollitud tooteid,
tehnoloogiaid ja teenuseid; tagada mis tahes tarnijaid, kliente,
dripartnereid ja muid kolmandaid isikuid hdlmavate tarnete
volitamiseks vajalike nduetekohaste ekspordilitsentside olemasolu;
kontrollida k&iki tehinguid seoses asjaomaste sanktsioonide ja
keelatud poolte nimekirjadega; kinnitada, et I8ppkasutus,
I8ppkasutaja ja sihtkoht on lubatud, pidada tdpset arvestust ja
t8husaid aruandlussiisteeme.

Kui kontrollitud esemete impordi vdi ekspordi osas esineb ige
tegevussuuna valimisel mis tahes kahtluseid, siis tuleb alati pidada
ndu meie digusosakonna ja ekspordikontrolli spetsialistiga.

Ausa konkurentsi pdhimdtete jargimine
ja kartellikokkulepete taunimine

Patria edendab mdistlikku ja t8husat majanduskonkurentsi turgudel,
kus ta osaleb, ning jargib kdiki kehtivaid konkurentsi reguleerivaid
jakartellikokkuleppeid keelavaid seadusi. Patria ei s6lmi ega kiida
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heaks Uihtki vastastikust kokkuleppet ega tava konkureerivate
ettevdtetega, kui sellega vdib kaasneda konkurentsi piiramine.
Samuti ei kuritarvita Patria oma v8imalikku vGi tegelikku tileolekut
Uhelgi turul ning taotleb Gihinemiste v3i omandamiste teostamiseks
alati kdik vajalikud load.

Kingituste ja voorustamise
pakkumine/aktsepteerimine

Uhelgijuhul ei ole Patria esindajal lubatud pakkuda klientidele,
riigiametnikele, avaliku sektori v3i valitsusasutuste t80tajatele
lepingu v8itmise vdi kasu saamise eesmdrgil makseid, teeneid,
hiivesid, vddrustust v3i rahalist panust. Patria pdorab dritehingute
juures alati erilist tahelepanu sellele, et need ei oleks/paistaks tiheski
aspektis sobimatud (nditeks on sobimatu piiid tehingu abil
dripartnereid vdi kliente mdjutada).

Patria toetab oma personali Patria huvides suhtlusvdrgustike
loomisel, kui seda tehakse vastutustundlikult. Uritustel osalemine

tuleb arutada ldbi otsese lilemusega, vBttes arvesse Urituse sisu ja
t0otaja tooalast sobivust sellel osalemiseks.

Vddrustamine v8ib hdlmata hiivesid nagu nditeks meelelahutus,
eined, vastuvdtud, piletid ja osalemine meelelahutus- ja
spordilritustel, juhul kui selliseid hiivesid pakutakse ja
aktsepteeritakse drisuhte raames, ning personal ei tohi
aktsepteerida vddrustamist, kinke vdi muid hiivesid/teeneid -
olenemata nende rahalisest vddrtusest -, kui nende aktsepteerimine
vBib kahjustada vdi ohustada meie v8imet teha erapooletuid ja
Patria huve teenivaid driotsuseid.

Korruptsiooni, ebaseaduslike maksete
ja hdlbustusmaksete vastu vditlemine

Patrias valitseb nulltolerants korruptsiooni ja altkdemaksu
andmise/votmise suhtes. Patria ei aktsepteeri oma tootajate voi
dripartnerite ebaeetilist v8i korruptiivset kditumist ja vditleb
aktiivselt sellise kaitumise vastu. Korruptiivsed otsused on
ebamoraalsed, konkurentsi moonutavad, ettev8tte varasid ja mainet
kahjustavad ning ei toeta Gihiskondlikke huve. Eriti suurt tahelepanu
eetilise kditumise kiisimusele podrab Patria siis, kui
suhtluspartneriteks on poliitilised parteid, avaliku sektori esindajad
v@i tootajad, olenemata sellest, millises riigis dritegevus toimub.

13 Patria



Patria personalil, esindajatel ja dripartneritel pole lubatud - ei
otseselt ega kaudselt - pakkuda, lubada v6i anda vahendajatele,
klientidele, tarnijatele vdi teistele dripartneritele vdi avaliku sektori
tootajatele altkdemaksu/pistist, ega ka seda kiisida voi vastu votta,
olenemata sellest, millises riigis aritegevus toimub.

Ebaseaduslike maksete tegemine vdi ladusa asjaajamise eest
maksmine (vdi sellise tegevuse vdimaldamine) on keelatud. Viimase
alla kdib muuhulgas see, kui pakutakse vdikeseid rahasummasid
rutiinse asjaajamise (nditeks lubade vdi litsentside vdljastamise voi
valitsusasutuste dokumentide menetlemise) kiirendamiseks voi
lihtsustamiseks. Kui midagi jadb ebaselgeks, siis tuleb konsulteerida
asjasse puutuva juhtivtddtaja voi digusosakonna spetsialistiga.

Holbustusmaksed tulevad kdne alla tiksnes darmuslikel juhtudel -
kui neist sBltub tdotaja elu voi tervis. Sellisteks makseteks peab
saama Uldjuhtkonnalt loa.

Tdpne finantsaruandlus ja
|abipaistev maksustrateegia

Patria lahtub oma tegevuses kehtivatest raamatupidamis- ja
finantsaruandluseeskirjadest. Patria finantsaruandlus pdhineb
rahvusvahelistel finantsaruandlusstandarditel.

Koik finantstehingud tehakse volituste alusel Patria
otsustuspoliitika reeglite kohaselt ning tehingud
dokumenteeritakse nduetele vastavalt. Dokumenteerimine ja
aruandlus on kohustuslik ning nende vastavust kontrollitakse iga-
aastaste s6ltumatute audititega. Samuti kohaldatakse sisekontrolli.
Patria ei voltsi (mitte tihelgi tingimusel) finants- vdi muid dokumente
ega tekita/esita eksitavat informatsiooni.

Patria tdidab oma dritegevuse piirkonnas kehtivate riiklike
maksuseadustega ette nahtud kohustusi. Kui maksuseadused
selgeid juhised ei anna, siis tuleb Idhtuda mdistlikkuse,
konservatiivsuse ja ldbipaistvuse printsiibist.
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Rahapesu tokestamine

Patria oma dritegevuses rahapesu ei luba ning teeb kdik endast
oleneva selle tdkestamiseks. Rahapesu kdigus tehakse
finantstehinguid eesmargiga varjata kuritegevuse teel vdi toel
(nditeks altkdemaksuna, terroristlikelt rihmitustelt vdi narkootiliste
ainetega kauplemisest) saadud raha, selle paritolu ja selle saajaid.

Usaldusvddrne partner klientidele

Kohtleme kdiki oma kliente lugupidavalt ja vddrikalt. Tdidame
kliendivajadused parimal vdimalikul moel, lahtudes seejuures
Patriale kehtivatest kaubandusreeglitest ja eetikakoodeksitest.
Konkurentsitihedas pakkumisprotsessis osaledes ndidatakse igal
kokkupuutel kliendiga tles lugupidamist kliendi kehtestatud
pakkumisreeglite suhtes.

Usaldusvddrne partner tarnijatele

Patria eesmadrk on luua oma tarnijatega usaldusel, diglusel ja
vastastikusel kasulikkusel tuginevad partnerlussuhted. Tarnijate
valikul [dhtutakse vaba ja 8iglase konkurentsi ning ldbipaistvate
valikupShimdtete printsiibist, samuti objektiivsetest teguritest nagu
kvaliteet, usaldusvadrsus, tarnetingimused ja hind - isiklikke eelistusi
arvestamata.

Patria eeldab, et tema tarnijad Iahtuvad oma tegevuses selles
koodeksis sdnastatud pdhimdtetest ja jdrgivad oma dripiirkonnas
kehtivaid riiklikke digusnorme.

Kolmandate osapoolte
(vahendajate, turuesindajate ja tarnijate)
kdrged eetilised standardid

Lisaks personalile esindavad Patriat v3i tequtsevad Patria nimel v3i
heaks k&ik Patriaga suhetes olevad (juriidilised) isikud: edasimiiiijad,
konsultandid, vahendajad, turuesindajad, teenusepakkujad, tarnijad
ja teised dripartnerid. Sellest tulenevalt oodatakse nimetatud
kolmandateltisikutelt kdrgetele eetilistele standarditele vastavat
drilist kditumist ja kdigi nende dripiirkondade riiklike Sigusnormide
jérgimist. Aripartnereid hinnatakse ja valitakse vastavalt kehtivatele
asjakohastele eeskirjadele, sealhulgas aripartnerite valikuprotsessi
pohimdtetele. Hindamis- ja valikuprotsessid on Idbipaistvad,
autentimine on konsolideeritud, md8detav ja jdlgitav ning partnerite
tegevust kontrollitakse.

Kommunikatsioon

Patria kommunikatsioon pdhineb grupi strateegial ja vadrtustel,
kditumiskoodeksil ja protseduurireeglitel. Meie
kommunikatsioonitegevuse tilesanne on jagada kdigile Patria
huviriihmadele asja- ja ajakohast, tdpset ja tdest teavet ning
seejuures kujundada ja tugevdada Patria mainet ja brandi.
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Kuidas anda teada Patria eetikakoodeksi rikkumisest?

SpeakUp toiming

Kui usute, et on toimunud kditumiskoodeksi rikkumine, siis toimige jargmiselt:

rdadkige oma juhatajaga voi tema iilemusega

kui see tekitab teis ebamugavust, siis

suhelge personaliosakonna vGi Patria igusosakonnaga
vOi saatke e-kiri e-posti aadressile lakia@patriagroup.com

kui see tekitab teis ebamugavust ning te soovite jadda anoniitimseks, siis

andke oma murest teada ja suhelge Patria 6igusosakonnaga rakenduse
SpeakUp kaudu, mis on kattesaadav 66pdev labi.
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Rakenduse SpeakUp kasutamine
tOsistest juhtumitest teavitamiseks

Patria todtajaid julgustatakse andma teada k8ikidest vdidetavatest Veebiteenuse URL:

tileastumistest eelkBige oma llemusele, lugupeetud juhatajale v8i www.speakupfeedback.eu/web/patria
vastavusosakonnale.

SpeakUpi slisteem on mdeldud tdsistest juhtumitest teavitamiseks, PATRIA PAASUKOOD ON 51341

nagu nditeks tdsine oht tervisele vdi elule, kiusamine, seksuaalne

v8i muu ahistamine, t8sine ja pidev ebasobiv kditumine, Tegevusriikide telefoninumbrid

korruptsioon, maksueeskirjade rikkumine, ekspordi v8i impordiga

seotud rikkumised, kelmus, omastamine, siseringitehingud, Belgia: 080071365 Lati: 80002490

keskkonnakuritegu v&i muu kriminaalne tegevus. Eesti: 8000044208 Norra: 800 8333
Soome: 0800113031 Rootsi: 020798813

Kuna SpeakUpi siisteem on pilveteenus, siis ei tohi aruanne sisaldada
konfidentsiaalset materjali ega drisaladusi.
Kiisimused ja vastused on kattesaadavad Patria sisevorgus.

SpeakUpi siisteemi haldab kolmas pool ning anoniiiimsus ja Samuti vdite saata kiisimused Patria

andmekaitse on kindlustatud. Teie isikuandmed on kittesaadavad kommunikatsiooniosakonnale e-posti aadressil

vaid juhul, kui otsustate antud andmed esitada. SpeakUpi siisteemi communications@patriagroup.com voi digusosakonnale
kaudu isikuandmete té6tlemine on isikuandmete kaitse e-posti aadressil lakia@patriagroup.com.

tldmddrusega rangelt reguleeritud ning kooskdlas seda ellu viivate
riiklike digusnormidega.

Teateid saate esitada interneti vdi telefoni teel 66pdev ldbi ja aasta

ringi. Telefonis@numid esitatakse Patria vastavusosakonnale
kirjalikus vormis.
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Veeb

Teate jatmine
Logige veebiaadressile sisse. Valige tegutsemisriik ja suhtluskeel.

Lisaks kohalikule keelele vdite valida suhtlemiseks ka inglise keele.
Esitage Patria ettev8ttepShine pddsukood ja kirjutage oma sGnum.

Saatke s6num. Te saate kuuekohalise juhtuminumbri, mille abil
saate hiljem anontitimselt juhtumi kulgu jdlgida, vastata
kiisimustele ja saada juhtumiaruande.

Kirjutage see number Ules.

Uurimise jdlgimine

Logige veebiaadressile sisse. Valige tegutsemisriik ja suhtluskeel.
Esitage ettevGttepdhine pddsukood ja kuuekohaline
juhtuminumber. Lugege s6num Iabi ning seejdrel saate sellele
vajadusel vastata.

Ametlikku uurimismenetlust kirjeldatakse integreeritud
haldussiisteemis.

Telefon

Teate jatmine

Valige kohalik telefoninumber, sisestage Patria ettev8ttepdhine
pddsukood, valige suhtluskeeleks kohalik keel vdi inglise keel ja
jatke sGnum. Te ei rddgi kdne ajal operaatoriga. Kdik juhised on
eelsalvestatud ning abistavad teid hdlpsasti labi kogu toimingu.
Uhe nadala jooksul saate helistada numbrile tagasi ning kuulata
ettevdtte vastust. V3ite jdtta saadud vastusele omakorda uue
tdiendava vastuse. Seda vestluststiklit v3ib korrata I8putult.

Uurimise jdlgimine

Valige kohalik telefoninumber ja sisestage ettevdttepdhine
pddsukood. Valige keel. Vastuse kuulamiseks vajutage 1 ning
sisestage oma juhtuminumber. Kui olete vastuse dra kuulanud,
siis saate kohe postitada uue tdiendava sdnumi; kui vajate natuke
mdtlemisaega, siis vdite lihtsalt kdne I8petada ja hiljem tagasi
helistada.

Ametlikku uurimismenetlust kirjeldatakse integreeritud
haldusstisteemis.
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